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QUESTIONARIO AOS DISCENTES

Prezados (as) Académicos (as):

A FADICT compreende o processo de auto avaliagdo como uma ferramenta de grande valor,
que possibilita reflexdes coletivas para o Planejamento Institucional, sendo assim, com o
objetivo de melhorar a qualidade dos processos académicos de nossa instituicao solicitamos
a sua colaboragcao no preenchimento do questionario abaixo, considerando os seguintes
pontos:

1. Marque somente uma das alternativas para cada pergunta.

2. Responda conforme legenda abaixo.

3. Mantenha a sua ética e imparcialidade.

Esse Instrumento sera avaliado nas seguintes dimensdes:
1. Misséo e PDI

2. Politica de ensino, pesquisa e extensao
3. Responsabilidade social

4. Comunicacao com a sociedade

5. Politica de pessoal

6. Organizagao e gestao institucional

7. Infraestrutura

8. Atendimento ao estudante

9. Ensino e aprendizagem

10. Sustentabilidade financeira

Em qual Curso Vocé esta matriculado?

Lembramos que a cada conjunto de questdes avaliadas, vocé podera apresentar sugestdes:

1 2 3 4 5
Otimo Bom Regular Ruim N&do conheco
1 MISSAO E PDI 112 3 |4] 5| SUGESTOES

Missao da Instituicdo

Plano de Desenvolvimento Institucional

2 POLITICA DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAOAO 1/2| 3 |4| 5| SUGESTOES

Sistema de Ensino da Instituicdo

Calendario Académico e Horarios

Atividades de Pesquisa e Extensao

Perfil Docente

Perfil Discente (alunos)

3 RESPONSABILIDADE SOCIAL 112/ 3 (4| 5 SUGESTOES

Acdes voltadas a Inclusdo Social

Acdes com alunos economicamente desfavorecidos

Inclusdo académica de pessoas com deficiéncias e/ou
necessidades especiais

Acdes voltadas ao favorecimento do Meio Ambiente

4 COMUNICAGCAO COM A SOCIEDADE 112| 3 (4| 5 SUGESTOES

Contato direto com as pessoas que procuram a FADICT

Informacdes ao publico

Servigo de Comunicagéo/Informacgéo

Ouvidoria

Site da FADICT

5 POLITICA DE PESSOAL 112 3 (4| 5 SUGESTOES

Satisfacao Pessoal/Profissional dos Profissionais
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Qualificagao Profissional

Condicdes de Trabalho

Nivel de entrosamento, respeito e coleguismo entre os
Funcionarios

6 ORGANIZAGCAO E GESTAO INSTITUCIONAL

SUGESTOES

Atuacédo Global da Direcdo Geral da FADICT

Atendimento da Diretoria Académica

Atendimento das Coordenacdes de Cursos

Atuacao da Direcdo Administrativa/Financeira

Atendimento dos Funcionarios dos Setores

7 INFRAESTRUTURA

SUGESTOES

Estrutura Fisica do Polo que vocé esta vinculado

Qualidade da conservagao dos banheiros, sala de aula e demais
dependéncias do Polo que vocé esta vinculado

Qualidade do Servico da Biblioteca Virtual

Qualidade dos Equipamentos, Internet, Telefonia e demais
recursos materiais oferecidos pela Instituicao

8 ATENDIMENTO AO ALUNO

SUGESTOES

Numero de Professores para a oferta dos Cursos oferecidos

Numero de Técnicos - Administrativos para atendimento
satisfatorio

Organizagdo e responsabilidade dos professores e demais
funcionarios no desempenho das atividades

Empenho das Coordenagbes de Curso quanto ao
Desenvolvimento e a qualidade dos Cursos

Empenho das Coordenagdes de Curso no Encaminhamento de
Solugdes de Problemas

Atendimento do Aluno pelos Professores

Atendimento dado aos Alunos pelo Nucleo Psicopedagdgico

Atendimento aos Alunos pelos demais Funcionarios

Atendimento aos Alunos pelos demais Setores

Processo Seletivo dos Alunos

Viabilidade de matricula e seguimento do Curso

9 ENSINO E APRENDIZAGEM

SUGESTOES

Condicdes de acesso a informagao sobre o Curso e o Estudo das
Disciplinas a partir da Plataforma Online

Acdes de Professores, Coordenadores e demais Funcionarios
envolvidos no Processo Ensino Aprendizagem a partir da
Plataforma Online

Facilidade de Estudos a partir do Sistema de Ensino a Distancia
oferecido pela FADICT

Qualidade dos Conteudos para Estudos e atividades oferecidos
para cada Disciplina

Trabalho dos Docentes/Tutores quanto aos prazos de respostas e
corregao das atividades

Tratamento Respeitoso e Amigavel dos Docentes/Tutores em
relagdo ao Aluno

Qualidade do Processo Ensino Aprendizagem

10 SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

SUGESTOES

Valores dos Cursos Oferecidos

Planos e Ofertas para o Pagamento das Mensalidades

Oferta de Bolsa de Estudos

Posicao e Viabilidade Mercadolégica da FADICT

Investimentos em Publicidade e Propaganda

Viabilidade de Prosseguimento no Curso




